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办理类型：B

（临商务）字第 2019002号

对市政协十五届三次会议第 24 号

提 案 的 答 复

尊敬的韩冬梅委员：

您撰写的《关于加快推进农村电商发展的建议》提案已收悉，

现将办理情况答复如下：

首先感谢您对我市农村电商发展的关心和支持。您在提案中

阐述了农村电商发展的意义，同时指出了瓶颈制约和存在困难，

提出针对性的建议。收到提案后，市商务局高度重视，由业务分

管负责人牵头进行了研究办理，现就我局工作职能答复如下：

近年来，临沂市大力发展农村电子商务，充分发挥电子商务

的辐射带动作用，通过抓电子商务促转型、活流通、引人才、惠

民生，改善发展的要素条件，为县域经济蓄势腾飞打下坚实基础。

上半年，全市累计实现网络零售额 145.93亿元、列全省第 3位，

同比增长 17.7%；累计实现网络零售量 16.47亿件。农村电商网

络零售保持良好增长态势，沂蒙优质农产品潜力进一步释放。全
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市农村电商网络零售市场规模进入平稳期，保持平稳增长态势，

累计实现农村网络零售额 36.57亿元、同比增长 24.2%，日用品、

粮油食品、服装鞋帽和纺织品行业仍列前三，在全部农村网络零

售中占比分别为 29.8%、15.6%、8.6%。全市农产品网络零售额

累计实现 9.63亿元、同比增长 22.3%，休闲食品、滋补食品、调

味品、粮油四大品类累计销售均在 1亿元以上。其中，蜜饯果干、

坚果炒货、阿胶在沂蒙公社、朱小二等店铺的带动下实现较大销

量。

参照您提出的建议，结合临沂发展实际，市商务局积极采取

新举措，推进农村电商加速发展。

一是健全电商公共服务体系。着力健全农村电商公共服务体

系，截至 2019年初，全市共建成市级电子商务公共服务中心 1

个、县级电子商务公共服务中心 17个、乡镇（街道）电商服务

中心 94个、村级电商服务站点 2038个，其中 268个省扶贫工作

重点村实现电商公共服务全覆盖。积极实施电商服务体系提升行

动，提升各级电子商务服务站点服务水平，组织宣贯《电子商务

法》，推动电商与物流协同发展，鼓励现代仓储服务能力建设，

加强电子商务人才培训，指导市电商公共服务中心开展了多次拼

多多招商会和快手短视频培训会议；联合市委组织部，组织数字

经济背景下“互联网+产业”发展专题培训班，赴上海复旦大学
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宁波研究院开展为期 7天的专题培训；召开临沂市电子商务公共

服务体系建设工作会议，发布市电子商务公共服务体系“2019

年十大行动计划”，联合市电子商务公共服务中心、电子商务产

业促进会推出“公益培训大讲堂”“电商英才培育计划”“农村电

商助农扶贫‘航海’计划”“巨量引擎助力三农计划”“沂蒙特色

农副产品新零售计划”等优质服务活动，进一步挖掘沂蒙优势农

副产品潜力、着力提升其影响力和附加值。

二是推广新型网络营销方式。今年以来，临沂短视频、直播

网络销售持续高速增长，新媒体电商发展呈新气象，临沂快手用

户和快手电商卖家数量在全国地级市中均排名前列。短视频直播

电商成农产品销售“快车道”，赋予优质农产品更高的可信度和

传播力。蒙阴县获选“2019淘宝直播村播试点县”，5月 16日，

山东省淘宝直播“村播计划”启动大会举行，蒙阴县“沂蒙六姐

妹”等老字号产品、“蒙阴蜜桃”“蒙山蜂蜜”等地标产品在村播

活动中表现优异，当日累计销售蒙阴蜜桃、蜂蜜、大樱桃 4000

余单、销售额近 20万元。5月份，著名喜剧表演艺术家、小品

演员潘长江到临沂费县下小埠村，通过快手直播帮助当地农户推

介腐竹、小咸菜、山药、杂粮等 10种优质、价廉的农产品，并

将 48.7万余元赏金全部捐献给当地一所学校，用于改善教学条

件、资助贫困学生。目前，齐鲁 E谷电商产业园等电商产业园区
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纷纷转型，增设短视频直播电商基地，顺和直播小镇、惟业快手

电商直播小镇等新媒体电商园区发展氛围浓厚，成为带动农村电

商转型发展的重要载体。

三是积极争取上级政策扶持。深入推进农村电商示范创建，

截至当前，平邑、蒙阴、沂南、沂水、费县 5县成功创建国家电

子商务进农村综合示范县，每县均已获得 1500万元国家级扶持

资金，用于公共服务体系、乡村末端配送基础设施、人才培育等

方面建设。此外，累计创建山东省电商示范县 4个、省级电子商

务特色小镇 1个（沂南朱家林镇），分别培育临沂市电子商务示

范县、镇、村 7个、20个、40个，阿里巴巴“淘宝镇”1个、“淘

宝村”12个，在全市营造了农村电商发展的良好氛围。

四是深入推进电商精准扶贫。围绕惠民利民主旨，深入推进

“互联网+精准扶贫”工程，把电商精准扶贫作为发展农村电商

的核心和关键来抓，立足于贫困村实际，整合产业、产品等资源，

通过引导、振兴产业发展，助力脱贫攻坚。拓展“千家电商帮村”

工程的内涵，引导电子商务企业到农村采购、合作、再创业，建

立起电商扶贫攻坚、宣传引导、培训导入、精准推进等长效促进

体系。积极探索“产业+电商+扶贫”路径，联合阿里巴巴农村淘

宝设立兴农扶贫品牌服务站 8个。积极推进东西扶贫协作，与重

庆市城口县合作，在城口县打造“临沂特色产品体验馆”、在临
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沂打造“秦巴韵生活馆”产业合作项目，消费扶贫效果显著。

临沂市商务局

2019年 9月 9日

联系单位及电话：临沂市商务局 8321730

抄送：市政协提案工作委员会


